
Терминал самообслуживания

Электронные кассиры TOUCHPLAT® Q-37 и Q-37 MAX — 

самые многофункциональные устройства 

самообслуживания в линейке нашей продукции.  

Модель Q-37 поддерживает установку терминала 

безналичной оплаты, чекового принтера, билетного 

принтера для печати на бланках строгой отчетности, 

диспенсера карт, и купюроприемника с кассетой до 1500 

купюр. 

Модель Q-37 MAX отличается увеличенными габаритами, 

и дополнительно может быть укомплектована 

диспенсером купюр (до 8-ми номиналов купюр на выдачу), 

хопперами для монет (до 2-х номиналов монет на выдачу), 

а также купюроприемником с кассетой до 2500 купюр и 

возможностью приема купюр пачкой. 

Для работы с бонусными картами или бесконтактными 

идентификаторами клиента (карты доступа, браслеты, 

метки NFC) модель может быть оснащена сканером 

штрих-кодов и считывателем бесконтактных карт.

Q-37
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Основные характеристики

Размеры 1920х520х430 (Q-37) /  1970х610х540 (Q-37 MAX)

Вес 65 кг - 140 кг (зависит от комплектации)

Материал Сталь 2-6 мм

Цвет Любой по каталогу RAL Classic

Питание 220 V, 50-60 Hz

Сеть Ethernet 1000 Mb / Wi-Fi (опционально)

Эксплуатация 24x7, использование в помещении

Дисплей

Тип Профессиональная панель

Диагональ 31,5’’ (80 см)

Разрешение 1920х1080

Яркость 500 кд/м²

Углы обзора 178°/178°

Технология PCAP, поддержка до 10 касаний

Управляющий компьютер

Тип Commercial PC

Процессор Celeron® / Core™ i3 / Core™ i5

RAM 4 Gb - 16 Gb

SSD 120 Gb - 240 Gb

Интерфейсы USB 2.0, USB 3.0, RS232 - по запросу

Операционная 

система
Windows 10 / Windows 11 / Linux / Android ¹

Чековый принтер

Ширина печати 80 мм

Скорость печати 200 мм/сек

Презентер Наличие

Датчик окончания 

ленты
Наличие 

Онлайн-касса

Поддерживаемые модели
Казначей-ФА / Payonline-01ФА / Спарк-130 

/ Терминал-ФА / прочие модели по 

запросу

Терминал оплаты ²

Поддерживаемые модели
PAX S300 / D200 / IM20 / IM30, Ingenico 

iPP320 / lane3000, Verifone VX805 / 

VX820 / прочие модели по запросу

Опции ³

Сканер штрих-кода Многоплоскостной 1D/2D

Камера
FHD со встроенным микрофоном / 4К со 

встроенным микрофоном

Считыватель RFID Mifare / EM-Marine

Считыватель MSR Карта с магнитной полосой (1-3 дорожки)

Билетный принтер С поддержкой печати на БСО

Видеокамера Да

Сканер документов Да

Купюроприемник Прием всех номиналов купюр

Диспенсер купюр ⁴ Выдача до восьми номиналов купюр

Хоппер монет ⁴ Выдача до двух номиналов монет

Диспенсер карт С функцией записи /считывания карт

Аудио 2 х 5W

1 Версия Android по запросу. Поддерживается не для всех конфигураций оборудования;

2 Предоставляется банком-эквайером, либо поставляется по запросу;

3 Опции необходимо согласовать до момента заказа оборудования;

4 Только для версии Q-37 MAX

Технические характеристики
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